Facility management pri spravovani budov -
generator efektivnosti
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Informacna spoloc¢nost’ vyzaduje prepojenie a integraciu informacii, je preto nevyhnutné, aby sa aj
informacie o objektoch vyuzivali zodpovedne aktualnej dobe. Facility management sa dotyka nielen
primarnych procesov tzv. core business, ale aj podpornych cinnosti. Problematika komplexného chapania
principov facility managementu s dérazom na jeho prakticku aplikaciu a strategické profesionalne
poradenstvo objektov boli hlavné témy diskusného stretnutia Stavebného féra.sk. Odborna diskusia prispela
k zvyseniu povedomia o vyuziti facility managementu pri sprave budov ako modernej metddy riadenia a
spravy podnikovych zdrojov a nastartovala vzajomny dialog v sGvislosti s potrebou skibenia tedrie i praxe
facility managementu pri sprave objektov. Stretnutie na tému Facility management pri spravovani budov v
praxi sa uskutocnilo dna 24. juna 2008 o 14.00 h v priestoroch kongresovej saly penzionu Golden Royal na
Vodnej 8 v Kosiciach. Odborn( diskusiu moderovala Viera Somorova, ktora posobi na Slovenskej technickej
univerzite v Bratislave a je zaroven viceprezidentkou Spolocnosti pre Facility management - IFMA SK.
Okrem jej odborného pohladu na facility management si Ucastnici stretnutia mali moznost’ vypocut’ a
reagovat’ na panelové diskusné prispevky Zuzany Vranayovej (Technicka univerzita v KoSiciach), Petra
Brestovanského (Hetech Services), Jana Gajdosa (T-Systems Slovakia) a Jozefa Giirtlera (T-Systems
Slovakia).

TaZiskom facility managementu podla slov Viery Somorovej st predovietkym informacie a ich integracia.
Sluzby facility managementu blizSie ur¢uju normy a Standardy, pricom zakladné ramce urcuje Eurdpska
norma STN EN 15221 Facility management. Viera Somorova zdoraznila, Ze facility management predstavuje
celkovu optimalizaciu organizacie spolocnosti, ktorej vysledkom su samozrejme nizsie prevadzkové
naklady, ale zaroven skvalitnenie prevadzky. Opodstatnenost’ optimalizacie podnikovych procesov
dokumentuju aj statistiky, ktoré hovoria o tom, ze naklady na spravu a Udrzbu predstavuju az 40%
prevadzkovych nakladov. V oblasti outsourcingu ¢innosti ako formy zaistenia facility managementu je
najviac pouzivany Ciastocny outsourcing, komplexny prakticky neexistuje. | ked’ malé prevadzky su
vzhladom na nakladovost’ implementacie facility managementu problematické z hladiska jeho uplatnenia,
sektorovo su principy facility managementu uplatnitelné vsade. Vyzvu v tejto oblasti predstavuje hlavne
oblast’ dopravy a fenomén Public-Private Partnership.

Zuzana Vranayova svojim diskusnym prispevkom prezentovala medzinarodny pilotny projekt odborného a
vzdelavacieho programu v oblasti riadenia, prevadzkovania a Udrzby, do ktorého bola zapojena aj Stavebna
fakulta TU v Kosiciach. V Gvode upriamila pozornost’ na budovu ako komplexny technicky systém a Gdrzbu
budov z hladiska trvalej udrzatelnosti Na zaklade zhodnotenia a dlhodobého monitorovania systémov budov
je mozné vytycit rezervy v oblasti uzivania budov. Tieto spadaju do oblasti absencie celkovej stratégie pre
Udrzbu, legislativnej, metodickej i oblasti profesionalneho vzdelavania. Na zaklade tychto vychodisk je
zrejma i pridana hodnota projektu, ktora prostrednictvom vyucbového programu otvorila moduly kurzov -
manazér prevadzky budov a technik prevadzky, Gdrzby a uzivania budov. Vystupom projektu je aj
uzivatelska prirucka spolu so softvérovou podporou. Prezentovany projekt a jeho vysledky je mozné
uplatnit’ v praxi nadvazujucimi aktivitami a projektmi.

Konkrétnu implementaciu facility managementu v spolocnosti priblizil vo svojom vystipeni Peter
Brestovansky. Po predstaveni spolocnosti Hetech Services, jej sluzieb, sa vo svojom vystupeni venoval
celkovym rozsahom facility managementu v spolocnosti Slovnaft. Ako nazorny priklad poskytol ukazku
vyuzitia metody CAFM ako programového systému urceného na spravu podpornych procesov. Metoda je
zaloZena na grafickom znazornovani spravy priestorov a je vybavena rovnako databazovou informacnou
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podporou. Cielom pouzivania systému CAFM je zefektivnenie prevadzky, specifikacia nakladovych poloziek
a vytvorenie informacnej bazy pre rychle rozhodovanie manazmentu spolocnosti.

V zavere panelovych prispevkov bol predstaveny facility management spolocnosti, ktora sa vyraznym
sposobom etabluje v oblasti IT sluzieb na Slovensku. Jej zastupca, Jan Gajdos, zdoraznil, ze enormny
doterajsi a planovany narast poctu zamestnancov vyvolava potrebu koordinovaného postupu pri sprave
stcasnych i buducich objektov. Tento je riadeny priamo centralou spolocnosti. Na jeho vystUpenie
nadviazal Jozef Giirtler analyzou vzt'ahu developer - najomca - poskytovatel sluzieb, ktora vyustuje do
efektivnej spoluprace. V zavere prezentacie boli predstavené technické normy zabezpecenia budov a
komplexny pohlad na management a monitoring z pohladu najomcu.

Specificka téma facility managementu rozpridila Ziva diskusiu v stvislosti s aplikovatelnostou facility
managementu v praxi a perspektiv jeho uplatnenia v slovenskych podnikoch. Na diskusnom stretnuti sa

zUcastnilo vyse 30 ucastnikov.

Partnerom diskusného stretnutia bola spolocnost’ Hetech Services, a.s.
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