Pomoz si sam aneb realitni obchod dnes a zitra
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Vznik nového profesniho sdruzeni realitnich kancelari tyto problémy nepochybné odrazi také. Komora
realitnich kancelari vznikla loni a jeji clenskou zakladnu tvori vétsinou silni a respektovani hraci domaciho
realitniho obchodu. Totéz se ovSsem da rici i o Asociaci realitnich kancelari, ktera existuje uz bezmala
dvacet let, v jejichz pribéhu celkem snadno ,ustala“ vznik uz nékolika konkurenénich organizaci. Ty
nicméné vznikaji takrka periodicky, pricemz vzdy, at’ uz zjevné &i skryté, protagonisté takovych pocind
poukazuji na to, ze Asociace pro obor mnoho nedéla a oborové neduhy, jejichz raz je chronicky, nedokaze
ucinné resit. A neduhd, zda se, je opravdu hodné. Samotni obchodnici se napriklad dodnes nemohou
shodnout na tom, co vlastné maji klientim v ramci svého servisu poskytnout, ani na tom, zda realitky maji
¢i nemaji slouzit jako prestupni stanice plateb, stejné tak je proslulé vzajemné vykradani zakazek, jez mj.
souvisi i s ridkym uzivanim institutu exkluzivniho zastoupeni atd. atd. Opakované je také zpochybnovana
kvalita ,,denni* prace realitnich makléri a jejich seridznost. Tu glosovala na jednom ze setkani SF
obchodni reditelka vyznamné developerské spolecnosti lakonicky, ale padné: ,,Problém neni v tom, Ze
maklér na schizku prijde o hodinu ¢i dvé pozdéji, jde o to, aby vibec prisel.

Zajimavé je - zvlasté v nasich pomérech, kde se na jakoukoli vytku nejcastéji odpovida jejim odmitnutim a
protiiderem - ze vytkam, at’ uz zni odkudkoli, se samotni realitni obchodnici prilis nebrani, ba dokonce s
nimi souhlasi. Tento u nas nevidany jev lze vysvétlit snadno. Na trhu dobre etablované a vseobecné
agilnéjsi realitni kancelare jsou totiz zajedno v lécbé slabych mist oboru. Podle nich je zapotrebi zasahu
statu, tedy hlavné Upravy prislusné legislativy, ktera by pro maklére zavedla systém licenci, kvalifikacnich
zkousek. Jinak rec¢eno: obchodem s realitami by se nemél zabyvat - jako je tomu dnes - kdokoli, kdo si
zamane. A pravé neschopnost Asociace takovou legislativni zménu u politické reprezentace prosadit, vedla
a vede k opakovanym pokustim nahradit ji jinym sdruzenim, jez by hlavné na tomto poli dokazalo pracovat
efektivnéji.

Priznacné je, ze vsechny takové pokusy jsou ze strany Asociace komentovany s viditelnym klidem.
Nezpochybnitelna tradice, s ni spojené zkusenosti, ale pravdépodobné asi hlavné znalost jevisté a kulis, v
nichzZ se snahy realitek o povzneseni oboru odehravaji, dovoluji Spickam Asociace vlidny Usmév, standardné
umocnovany pranim uspéchu a korunovany velkorysou nabidkou spoluprace, pokud by o ni byl zajem. V
Asociaci totiz védi své.

Prosadit jakoukoli zménu zakona je v demokracii mozné, ale obvykle to predstavuje hodné energie vseho

druhu. Predevsim je nutné vyvolat zajem, jak ve verejnosti (a médii), tak samozrejmé u politiki. Co se
prvniho tyka, tady to realitni sféra nema moc snadné. Kromé toho, ze G¢inné public relations vyzaduji
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soustavné a kvalifikované Usili, potrebuji také odpovidajici zajem oslovené strany. Vcera i dnes ovsem
kvalita (Ci nekvalita) sluzeb realitnich kancelari neni pro ceskou verejnost nijak zhavym tématem. Jejich
servisu sice vyuziva hodné lidi, ale jen narazové, jednou za spoustu let, a tak pripadna spatna zkusenost -
pokud nejde o vyslovené kriminalni jednani, a to se objevuje opravdu zridkakdy - v podstaté nestoji
postiZzenému za stiznost. Na rozdil od napriklad zdravotnickych sluzeb i servisu cestovnich kancelari. Ani
medialné nejsou ,,havarie“ realitniho obchodu prilis nosné, kdyz opak plati treba pro krachy uz zminénych
cestovnich kancelari. Obrazky nestastnych turistl, ponechanych osudu na letistich v néjaké exotické
destinaci, jsou pro noviny i televizni obrazovky vdécnou potravou kazdé léto - a potrebna legislativni
zména, ktera takovym kalvariim ma udélat konec, se uz také provedla. Profesni realitni sdruzeni v tomto
ohledu nejspis narazeji i na nedostatek financi. Dobré ,,piar“ je drahé a v profesnich sdruzenich maji jejich
aktéri casto hluboko do kapsy. Podporovat obor totiz nutné znamena podporovat také svou vlastni
konkurenci, a to leckdo nedokaze prekousnout. Neni vylouceno, Ze i nova Komora uz narazila na tyto
obtize - jeji pestra a razantni kampan z minulého [éta totiz néjak vysuméla do ztracena, a jak pokracuje v
plnéni svych ambicidznich cild (kromé zmény legislativy také treba zalozeni garan¢niho fondu pro
poskozené klienty) neni znamo.

Samozrejmeé se lze obratit primo na politiky - zakonodarce. Ani tady to ale realitni obchodnici nemaji
jednoduché. Na pravé casti politického spektra jsou navrhy na posilovani statni regulace jakéhokoli
podnikani uz z logiky véci malo popularni. Rovnéz proto, Ze vzdy trochu zavanéji snahou o vyrazeni alespon
Casti konkurence z trhu. Nalevo se zase nejspis narazi na nedostatek zajmu, obchod s realitami prosté neni
problémem ,,lidu“. A hlavné - bez ohledu na své dresy ted’ maji politici véru jiné starosti, jejichZ rozméry
realné i politické jsou oproti tém ,realitnim* podstatné vétsi. Pritom nelze pocitat ani s tim, ze by si
kterykoli politik chtél a mohl na pozadovaném legislativnim navrhu vyslouzit potrebné volebni body.
Kvalita prace realitek je prosté slabym tématem, jehoz politicka vyzivnost daleko zaostava za jinymi a
nemusi to byt zrovna poplatky ve zdravotnictvi.

Na misté je tak otazka: co délat? Reseni je jednoduché, recept ovéfeny historii: pomoz si sdm. V prekladu
pro realitni obchod tento navod nedavno zaznél v jedné diskusi Stavebniho fora: ,,Silni hraci by se méli
spojit a vypracovat standardy, které by trh diky jejich vyznamu a vaze musel zacit respektovat.“ A dalsi
preklad do praxe. Obor by nemél spoléhat na zasah shury, ten prosté v dohledné dobé neprijde a nemusi
prijit nikdy, v radé zemi se realitni obchod jako u nas nijak nereguluje. Vsichni by si proto méli sednout za
jeden stll: Asociace, Komora a také realitni fransizové retézce, které se zatim spise drzi stranou. Jenze to
je prave to, co nasi obchodnici s realitami neuméji.
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