Personalistika: zaméstnance je nutné motivovat
nejen penézi
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Vysoky plat a stédré benefity jsou sice pro zaméstnance prioritou, ale zaruka dlouhodobé spokojeného a
vykonného zaméstnance to neni. Podle psychologl je efekt zvyseni platu jen kratkodoby, naopak
dlouhodobé motivuje vidina Uspéchu. ,,Pro ni jsou zaméstnanci ochotni vzdat se na cas i ¢asti svych prijma.
Ziskat se tak daji predevsim nejcennéjsi specialisté s mnohaletymi zkusenostmi a rozsahlym know-how,
Fika Sylvie Snajberkova, personalistka spolecnosti WBI. Podle citovaného priizkumu LMC pro uchazece byla
pri vybéru posledniho zaméstnani vyrazné rozhodujici vyse mzdy (47 %) a napln prace (20 %). Poté
nasledovala dalsi kritéria, napriklad jistota dlouhodobé perspektivy (8 %) a pracovni doba (7 %). Véci jako
moznost kariérniho ¢i odborného rozvoje nebo povést firmy hraly pri rozhodovani vyznamnou roli u
pouhych 2 % dotazanych. Dalsi benefity nebo atmosféra ve firmé rozhodovaly pri vybéru pozice ze 4 %.

,RUZové bryle“ mamonu

Prestoze lidé pri hledani prace skutecné nejvice hledi na financni ohodnoceni, vysoky plat a benefity maji
ambivalentni dopady. ,,Nechténé zaméstnancim nasazuji ,rGzové bryle‘, které jim umoznuji citit se lépe.
Ale jen kratkodobé. Zaméstnanec véri, ze pokud mu bude pridano na platu, tak bude spokojen a hlavné
bude vykonnéjsi. JenZe ouha, za tri mésice pocatecni uspokojeni pomine, citi se stejné a chce zase zlepsit
podminky, nejlépe plat. Tak to mdze jit donekonecna,* vysvétluje kratkodobost motivace financnim
ohodnocenim psycholog Jifi Simonek, feditel spolecnosti DAP Services. Vychazi pfitom z analyzy
psychologickych testd 250 tisict Cechll provedenych b&hem poslednich tfi let.

,Proto je pro firmy klicové zamérit se na dlouhodobé motivacni faktory, které upevnuji loajalitu
zaméstnancy a v lidech vzbuzuji dlouhodobou spokojenost,“ fika Sylvie Snajberkova a dodava: ,Nase
zkusenosti ukazuji, ze zaméstnance nejvice motivuje vidina lepsi budoucnosti a zajimava pracovni napln.
MoZnost identifikovat se s firmou a aktivné se podilet na jejim rozvoji a rizeni jsou klicové pro
dlouhodobou motivaci a dosazeni maximalniho vykonu. “

Klicovym motivem, za kterym se dospéli Zenou, je evidentné Uspéch. ,,Tim mohou zaméstnavatelé
dlouhodobé motivovat své zaméstnance. O to vice jsou ale zaméstnanci citlivéjsi na nelspéch. Pokud se

¢asem nedostavi, prichazi deziluze a demotivace,“ Fika Jifi Simonek.

Odborniky netreba preplacet
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Pro fadu tuzemskych specialistt v oblasti informacnich technologii bylo aZ prekvapivé snadné odejit ze
,zavedenych“ stabilnich firem, v nichz méli zazemi, dobry plat a Fadu benefitd. ,,Sli do rizika. PFitahla je
moznost néco velkého budovat se stejné naladénym tymem. Doposud byli na mistech, kam prisli uz do
vytvorené struktury, neméli moznost ji ovlivnit, nebylo ani kam postoupit,“ vyjmenovava klicové motivacni
faktory Sylvie Snajberkova.

Ddlezitost role tymového ducha a moznosti UCasti na fizeni firmy potvrzuji také psychologové: ,Jsou velice
dulezité pro kratkodobou motivaci pracovnikd. Maji totiz pocit, Ze ovliviuji chod celé spolecnosti a
nabyvaji na moci,“ rekl Jiri Simonek.

To, ze k dlouhodobé motivaci zaméstnancl nestaci jen penize a stédré benefity, potvrzuje Dagmar
Simonova z firmy LMC: ,,Seniorni pracovnici, ktefi jiz disponuji rozmanitymi zkuSenostmi, v jistém Zivotnim
obdobi preferuji praci u zaméstnavatele, ktery jim nabidne moznost podilet se na zajimavych projektech.
Motivuje je pracovat pro zaméstnavatele, ktery jim nabidne jistou miru odpovédnosti a moznost ovlivnéni
dilezitych projektd, které firma realizuje.“

Dulezitym motivacnim faktorem je podle spolecnosti LMC také nalezeni tzv. work-life-balance, to znamena
takovych podminek vytvorenych zaméstnavatelem, které zaméstnanclim umozni vénovat se i rodiné, mit
prostor pro své konicky a relaxaci.

Naopak nejvice demotivujici je pro zaméstnance nedodrZeni dohod ze strany zaméstnavatele, prilis
autoritativni rizeni, nulovy platovy rdst, nemoznost profesniho a kariérniho rdstu ¢i neexistence tymové
prace. ,,Castym plivodcem demotivace a zbytecného stresu jsou také riizné formy |Zi, podvodl a
zneuZivani,“ dodava psycholog Jifi Simonek. Podle n&j také mnoho Cechli demotivuje namahava prace: ,,Z
nasich analyz bohuZel vyplyva, ze Cesi nepatfi mezi pracovniky, o kterych by se dalo fict, Ze se prace
neboji!“
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